
การประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั
ประจาํปũงบประมาณ พ.ศ. 2566

เทศบาลตําบลแมเ่มาะ

ผลการประเมนิอยู่ในลาํดับทีŖ 1,163 ของหน่วยงานประเภท เทศบาลตําบล
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ผลการประเมนิรายตัวชีřวดั

ปũ 2566
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การใชท้รพัย์สินของราชการ
91.22

การแก้ไขปŔญหาการทจุรติ
92.12คณุภาพการดําเนินงาน

83.29

ประสิทธภิาพการสืŖอสาร
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การเปŧดเผยข้อมูล
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การปŚองกันการทจุรติ
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สรปุผลการประเมนิรายตัวชีřวดั

ปũ 2566

ตัวชีřวดัทีŖ รายละเอยีดตัวชีřวดั คะแนน

1 การปฏิบัติหน้าทีŖ 97.25

2 การใชง้บประมาณ 91.72

3 การใชอ้าํนาจ 92.28

4 การใชท้รพัยสิ์นของราชการ 91.22

5 การแก้ไขปŔญหาการทจุรติ 92.12

6 คณุภาพการดําเนินงาน 83.29

7 ประสิทธภิาพการสืŖอสาร 78.67

8 การปรบัปรงุการทํางาน 75.20

9 การเปŧดเผยข้อมูล 100.00

10 การปŚองกันการทจุรติ 100.00



รายละเอยีดผลการประเมนิรายข้อ

IIT

i1 เจา้หน้าทีŖของหน่วยงานท่าน ปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอก เปŤนไปตามขัřนตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 94.87

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i1 เจา้หน้าทีŖของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอก เปŤนไป
ตามขัřนตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด

0.00% 1.15% 13.22% 85.63% 94.87

i2 เจา้หน้าทีŖของหน่วยงานท่าน ปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพยีงใด 94.68

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i2 เจา้หน้าทีŖของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่บุคคลภายนอกอย่าง
เท่าเทียมกัน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.57% 14.94% 84.48% 94.68

i3 เจา้หน้าทีŖของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารโดยมุง่ผลสัมฤทธิšของงานและรบัผิดชอบต่อหน้าทีŖ มากน้อย
เพยีงใด

93.93

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i3 เจา้หน้าทีŖของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารโดยมุง่ผลสัมฤทธิš
ของงานและรบัผิดชอบต่อหน้าทีŖ มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.57% 17.24% 82.18% 93.93

i4 เจา้หน้าทีŖของหน่วยงานท่าน มกีารเรยีกรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือจากทีŖ
กฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพืŖอแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิาร หรอืไม่

100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

i4 เจา้หน้าทีŖของหน่วยงานท่าน มกีารเรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์
(นอกเหนือจากทีŖกฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพืŖอแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิาร
หรอืไม่

100.00% 0.00% 100.00

i5 เจา้หน้าทีŖของหน่วยงานท่าน มกีารรบัเงนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์จากบุคคลอืŖน ทีŖอาจส่งผล
ใหม้กีารปฏิบัติหน้าทีŖอยา่งไมเ่ปŤนธรรมเพืŖอเปŤนการตอบแทน หรอืไม่

100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

i5 เจา้หน้าทีŖของหน่วยงานท่าน มกีารรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์จาก
บุคคลอืŖน ทีŖอาจส่งผลใหม้กีารปฏิบัติหน้าทีŖอย่างไมเ่ปŤนธรรมเพืŖอเปŤนการตอบแทน หรอืไม่

100.00% 0.00% 100.00

i6 เจา้หน้าทีŖของหน่วยงานท่าน มกีารใหเ้งนิ ทรพัยสิ์น ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์แก่บุคคลภายนอกเพืŖอ
สรา้งความสัมพนัธที์Ŗดีและคาดหวงัใหม้กีารตอบแทนในอนาคต หรอืไม่

100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

i6 เจา้หน้าทีŖของหน่วยงานท่าน มกีารใหเ้งนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์แก่บุคคล
ภายนอกเพืŖอสรา้งความสัมพนัธที์Ŗดีและคาดหวงัใหม้กีารตอบแทนในอนาคต หรอืไม่

100.00% 0.00% 100.00

i7 ท่านทราบข้อมูลเกีŖยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรอืของส่วนงานทีŖท่านปฏิบัติหน้าทีŖ มากน้อยเพยีงใด 89.16

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i7 ท่านทราบข้อมูลเกีŖยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรอืของส่วนงานทีŖท่าน
ปฏิบัติหน้าทีŖ มากน้อยเพยีงใด

1.15% 1.72% 25.86% 71.26% 89.16



i8 ท่านเคยเข้าไปมส่ีวนรว่มในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพยีงใด 86.84

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i8 ท่านเคยเข้าไปมส่ีวนรว่มในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพยีงใด 2.30% 4.60% 23.56% 69.54% 86.84

i9 หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเปŤนไปตามวตัถปุระสงค์และคุ้มค่า มากน้อยเพยีงใด 89.16

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i9 หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเปŤนไปตามวตัถปุระสงค์และคุ้มค่า
มากน้อยเพยีงใด

1.72% 1.15% 25.29% 71.84% 89.16

i10 หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเพืŖอประโยชน์ส่วนตัว กลุม่ หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด 94.67

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i10 หน่วยงานของท่าน ใชจ้า่ยงบประมาณเพืŖอประโยชน์ส่วนตัว กลุม่ หรอื
พวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด

86.78% 11.49% 0.57% 1.15% 94.67

i11 เจา้หน้าทีŖของหน่วยงานท่าน มกีารเบิกจา่ยเงนิทีŖเปŤนเท็จ เชน่ ค่าทํางานลว่งเวลา ค่าวสัด ุอปุกรณ์หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ
มากน้อยเพยีงใด

95.82

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i11 เจา้หน้าทีŖของหน่วยงานท่าน มกีารเบิกจา่ยเงนิทีŖเปŤนเท็จ เชน่ ค่าทํางาน
ลว่งเวลา ค่าวสัด ุอปุกรณ์หรอืค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพยีงใด

88.51% 10.92% 0.00% 0.57% 95.82

i12 หน่วยงานของท่าน มกีารจดัซืřอจดัจา้งทีŖเอืřอประโยชน์ใหผู้้ประกอบการรายใดรายหนึŖง มากน้อยเพยีงใด 94.67

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i12 หน่วยงานของท่าน มกีารจดัซืřอจดัจา้งทีŖเอืřอประโยชน์ใหผู้้ประกอบการ
รายใดรายหนึŖง มากน้อยเพยีงใด

86.21% 12.07% 1.15% 0.57% 94.67

i13 ท่านได้รบัมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าทีŖจากผู้บงัคับบัญชาของท่านอย่างเปŤนธรรม มากน้อยเพยีงใด 89.18

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i13 ท่านได้รบัมอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าทีŖจากผู้บังคับบัญชาของท่าน
อยา่งเปŤนธรรม มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.57% 31.61% 67.82% 89.18

i14 ท่านได้รบัการประเมนิผลการปฏิบติังานจากผู้บงัคับบัญชาของท่านอย่างเปŤนธรรม มากน้อยเพยีงใด 88.24

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i14 ท่านได้รบัการประเมนิผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง
เปŤนธรรม มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.57% 34.48% 64.94% 88.24



i15 ผู้บงัคับบญัชาของท่าน มกีารคัดเลอืกผู้เข้ารบัการฝūกอบรม การศึกษาดงูาน หรอืการใหท้นุการศึกษา อย่างเปŤน
ธรรม มากน้อยเพยีงใด

90.52

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มกีารคัดเลอืกผู้เข้ารบัการฝūกอบรม การศึกษาดู
งาน หรอืการใหท้นุการศึกษา อยา่งเปŤนธรรม มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 28.74% 71.26% 90.52

i16 ท่านเคยถกูผู้บงัคับบญัชาสัŖงการใหทํ้าธรุะส่วนตัวของผู้บงัคับบัญชา มากน้อยเพยีงใด 94.87

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i16 ท่านเคยถกูผู้บังคับบัญชาสัŖงการใหทํ้าธรุะส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มาก
น้อยเพยีงใด

85.06% 14.37% 0.57% 0.00% 94.87

i17 ท่านเคยถกูผู้บงัคับบญัชาสัŖงการใหทํ้าในสิŖงทีŖไมถ่กูต้อง หรอืมคีวามเสีŖยงต่อการทจุรติ มากน้อยเพยีงใด 96.01

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i17 ท่านเคยถกูผู้บังคับบัญชาสัŖงการใหทํ้าในสิŖงทีŖไมถ่กูต้อง หรอืมคีวามเสีŖยง
ต่อการทจุรติ มากน้อยเพยีงใด

88.51% 10.92% 0.57% 0.00% 96.01

i18 การสรรหา บรรจ ุแต่งตัřง โยกยา้ย เลืŖอนตําแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มกีารเอืřอประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึŖง
หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด

94.87

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i18 การสรรหา บรรจ ุแต่งตัřง โยกย้าย เลืŖอนตําแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน
มกีารเอืřอประโยชน์ใหบุ้คคลใดบุคคลหนึŖง หรอืพวกพอ้ง มากน้อยเพยีงใด

85.06% 14.37% 0.57% 0.00% 94.87

i19 ท่านรูแ้นวปฏิบติัของหน่วยงานของท่านเกีŖยวกับการใชท้รพัยสิ์นของราชการทีŖถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด 89.92

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i19 ท่านรูแ้นวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกีŖยวกับการใชท้รพัย์สินของ
ราชการทีŖถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

0.00% 2.87% 24.71% 72.41% 89.92

i20 ขัřนตอนการขออนุญาตเพืŖอยืมทรพัยสิ์นของราชการ ไปใชป้ฏิบัติงานมคีวามสะดวก มากน้อยเพยีงใด 87.44

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i20 ขัřนตอนการขออนุญาตเพืŖอยืมทรพัย์สินของราชการ ไปใชป้ฏิบัติงานมี
ความสะดวก มากน้อยเพยีงใด

2.30% 1.72% 27.59% 68.39% 87.44

i21 เจา้หน้าทีŖของหน่วยงานท่าน มกีารขออนุญาตยืมทรพัยสิ์นของราชการไปใชป้ฏิบัติงานอย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีง
ใด

88.20

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i21 เจา้หน้าทีŖของหน่วยงานท่าน มกีารขออนุญาตยืมทรพัย์สินของราชการไป
ใชป้ฏิบัติงานอย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

2.30% 1.72% 25.29% 70.69% 88.20



i22 บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มกีารนําทรพัยสิ์นของราชการไปใชโ้ดยไมไ่ด้ขออนุญาตอย่างถกูต้อง มากน้อยเพยีง
ใด

96.57

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i22 บุคคลภายนอกหรอืภาคเอกชน มกีารนําทรพัย์สินของราชการไปใชโ้ดยไม่
ได้ขออนุญาตอยา่งถกูต้อง มากน้อยเพยีงใด

91.95% 6.32% 1.15% 0.57% 96.57

i23 เจา้หน้าทีŖของหน่วยงานท่าน มกีารใชท้รพัยสิ์นของราชการ เพืŖอประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด 96.20

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i23 เจา้หน้าทีŖของหน่วยงานท่าน มกีารใชท้รพัย์สินของราชการ เพืŖอประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด

89.66% 9.20% 1.15% 0.00% 96.20

i24 หน่วยงานของท่าน มกีารกํากับดแูลและตรวจสอบการใชท้รพัยสิ์นของราชการอย่างสมůาเสมอ เพืŖอปŚองกันไมใ่หม้ี
การนําไปใช ้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพยีงใด

88.97

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i24 หน่วยงานของท่าน มกีารกํากับดแูลและตรวจสอบการใชท้รพัย์สินของ
ราชการอยา่งสมůาเสมอ เพืŖอปŚองกันไมใ่หม้กีารนําไปใช ้ประโยชน์ส่วนตัว มาก
น้อยเพยีงใด

2.87% 0.57% 23.56% 72.99% 88.97

i25 ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามสําคัญกับการแก้ไขปŔญหาการทจุรติและประพฤติมชิอบ มากน้อย
เพยีงใด

92.59

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i25 ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ใหค้วามสําคัญกับการแก้ไขปŔญหา
การทจุรติและประพฤติมชิอบ มากน้อยเพยีงใด

1.15% 0.57% 17.82% 80.46% 92.59

i26 มาตรการปŚองกันการทจุรติของหน่วยงานท่าน สามารถปŚองกันการทจุรติได้จรงิมากน้อยเพยีงใด 92.03

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i26 มาตรการปŚองกันการทจุรติของหน่วยงานท่าน สามารถปŚองกันการ
ทจุรติได้จรงิมากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.57% 22.99% 76.44% 92.03

i27 ท่านทราบเกีŖยวกับมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าทีŖของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพยีง
ใด

91.46

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i27 ท่านทราบเกีŖยวกับมาตรฐานทางจรยิธรรมหรอืประมวลจรยิธรรมสําหรบั
เจา้หน้าทีŖของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.57% 24.71% 74.71% 91.46



i28 หน่วยงานของท่าน มกีารนําผลการประเมนิ ITA ไปปรบัปรงุการทํางาน เพืŖอปŚองกันการทจุรติในหน่วยงาน มากน้อย
เพยีงใด

91.45

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i28 หน่วยงานของท่าน มกีารนําผลการประเมนิ ITA ไปปรบัปรงุการทํางาน
เพืŖอปŚองกันการทจุรติในหน่วยงาน มากน้อยเพยีงใด

0.57% 0.57% 22.99% 75.86% 91.45

i29 หากท่านพบเหน็การทจุรติทีŖเกิดขึřนในหน่วยงาน ท่านมัŖนใจทีŖจะแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีนต่อส่วนงานทีŖเกีŖยวข้องได้
มากน้อยเพยีงใด

91.82

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i29 หากท่านพบเหน็การทจุรติทีŖเกิดขึřนในหน่วยงาน ท่านมัŖนใจทีŖจะแจง้ ให้
ข้อมูล หรอืรอ้งเรยีนต่อส่วนงานทีŖเกีŖยวข้องได้ มากน้อยเพยีงใด

0.57% 1.72% 19.54% 78.16% 91.82

i30 หากมเีจา้หน้าทีŖกระทําการทจุรติ หน่วยงานของท่านจะมกีารตรวจสอบและลงโทษอย่างจรงิจงั มากน้อยเพยีงใด 93.36

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

i30 หากมเีจา้หน้าทีŖกระทําการทจุรติ หน่วยงานของท่านจะมกีารตรวจสอบ
และลงโทษอยา่งจรงิจงั มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.57% 18.97% 80.46% 93.36



EitPublic

e1 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เปŤนไปตามขัřนตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 91.52

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เปŤนไปตามขัřนตอนและระยะเวลา
มากน้อยเพยีงใด

1.72% 0.00% 20.69% 77.59% 91.52

e2 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อยา่งเปŤนธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด 91.52

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อย่างเปŤนธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ
มากน้อยเพยีงใด

1.72% 0.00% 20.69% 77.59% 91.52

e3 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธิš และรบัผิดชอบต่อหน้าทีŖ มากน้อยเพยีงใด 89.81

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธิš และรบัผิดชอบ
ต่อหน้าทีŖ มากน้อยเพยีงใด

1.72% 0.00% 25.86% 72.41% 89.81

e4 ในชว่ง 1 ปũทีŖผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าทีŖเรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือ
จากทีŖกฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพืŖอแลกกับการปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม่

98.29

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e4 ในชว่ง 1 ปũทีŖผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าทีŖเรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผล
ประโยชน์ (นอกเหนือจากทีŖกฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพืŖอแลกกับการปฏิบัติงานหรอื
ใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม่

98.28% 1.72% 98.29

e5 หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพืŖอใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด 90.38

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

e5 หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพืŖอใหเ้กิดประโยชน์แก่
ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด

1.72% 0.00% 24.14% 74.14% 90.38

e6 หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสาร ทีŖสามารถเข้าถึงได้งา่ย มากน้อยเพยีงใด 90.95

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

e6 หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสาร ทีŖสามารถเข้าถึงได้งา่ย มาก
น้อยเพยีงใด

1.72% 0.00% 22.41% 75.86% 90.95

e7 หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารทีŖประชาชน หรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 90.95

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

e7 หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารทีŖประชาชน หรอืผู้รบับรกิารควรได้
รบัทราบอยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

1.72% 0.00% 22.41% 75.86% 90.95



e8 หน่วยงานมชีอ่งทางทีŖท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงาน หรอืการใหบ้รกิารหรอืไม่ 98.31

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e8 หน่วยงานมชีอ่งทางทีŖท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงาน หรอืการใหบ้รกิาร
หรอืไม่

1.72% 98.28% 98.31

e9 หน่วยงานสามารถสืŖอสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 89.24

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

e9 หน่วยงานสามารถสืŖอสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายแก่ท่านได้อย่าง
ชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

1.72% 0.00% 27.59% 70.69% 89.24

e10 หน่วยงานมชีอ่งทางทีŖท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีทีŖพบวา่ มเีจา้หน้าทีŖมกีารเรยีกรบัสินบนหรอื
ทจุรติต่อหน้าทีŖ หรอืไม่

93.14

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e10 หน่วยงานมชีอ่งทางทีŖท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีทีŖพบวา่ มเีจา้หน้าทีŖมกีาร
เรยีกรบัสินบนหรอืทจุรติต่อหน้าทีŖ หรอืไม่

6.90% 93.10% 93.14

e11 การปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าทีŖดีขึřนกวา่ทีŖผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 89.24

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

e11 การปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าทีŖดีขึřนกวา่ทีŖผ่านมา มากน้อย
เพยีงใด

1.72% 0.00% 27.59% 70.69% 89.24

e12 วธิกีารขัřนตอนการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็กวา่ทีŖผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 86.95

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

e12 วธิกีารขัřนตอนการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็กวา่ทีŖผ่านมา
มากน้อยเพยีงใด

3.45% 0.00% 29.31% 67.24% 86.95

e13 หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม่ 93.14

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e13 หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม่ 6.90% 93.10% 93.14

e14 หน่วยงานเปŧดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึřน มากน้อยเพยีงใด 89.81

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

e14 หน่วยงานเปŧดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุ
พฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึřน มากน้อยเพยีงใด

1.72% 0.00% 25.86% 72.41% 89.81

e15 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึřน มากน้อยเพยีงใด 92.66

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

e15 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึřน มากน้อยเพยีง
ใด

1.72% 0.00% 17.24% 81.03% 92.66



EitSurvey

e1 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เปŤนไปตามขัřนตอนและระยะเวลา มากน้อยเพยีงใด 69.09

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน เปŤนไปตามขัřนตอนและระยะเวลา
มากน้อยเพยีงใด

0.00% 2.13% 89.36% 8.51% 69.09

e2 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อยา่งเปŤนธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ มากน้อยเพยีงใด 69.11

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน อย่างเปŤนธรรมและไมเ่ลอืกปฏิบัติ
มากน้อยเพยีงใด

0.00% 0.00% 93.62% 6.38% 69.11

e3 หน่วยงานปฏิบติัหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธิš และรบัผิดชอบต่อหน้าทีŖ มากน้อยเพยีงใด 68.34

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน โดยมุง่ผลสัมฤทธิš และรบัผิดชอบ
ต่อหน้าทีŖ มากน้อยเพยีงใด

0.00% 6.38% 82.98% 10.64% 68.34

e4 ในชว่ง 1 ปũทีŖผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าทีŖเรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผลประโยชน์ (นอกเหนือ
จากทีŖกฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพืŖอแลกกับปฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารแก่ท่าน หรอืไม่

100.00

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e4 ในชว่ง 1 ปũทีŖผ่านมา ท่านเคยถกูเจา้หน้าทีŖเรยีกรบัเงนิ ทรพัย์สิน ของขวญั ของกํานัล หรอืผล
ประโยชน์ (นอกเหนือจากทีŖกฎหมายกําหนด เชน่ ค่าธรรมเนียม ค่าปรบั) เพืŖอแลกกับปฏิบัติงานหรอืให้
บรกิารแก่ท่าน หรอืไม่

100.00% 0.00% 100.00

e5 หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพืŖอใหเ้กิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด 64.79

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

e5 หน่วยงานมกีารทํางาน หรอืโครงการต่าง ๆ เพืŖอใหเ้กิดประโยชน์แก่
ประชาชนและส่วนรวม มากน้อยเพยีงใด

0.00% 10.64% 85.11% 4.26% 64.79

e6 หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสารทีŖสามารถเข้าถึงได้งา่ย มากน้อยเพยีงใด 61.23

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

e6 หน่วยงานมชีอ่งทางเผยแพรข่้อมูลข่าวสารทีŖสามารถเข้าถึงได้งา่ย มาก
น้อยเพยีงใด

8.51% 6.38% 78.72% 6.38% 61.23

e7 หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารทีŖประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้รบัทราบอย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 62.68

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

e7 หน่วยงานมกีารเผยแพรข่้อมูลข่าวสารทีŖประชาชนหรอืผู้รบับรกิารควรได้
รบัทราบอยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

8.51% 2.13% 82.98% 6.38% 62.68



e8 หน่วยงานมชีอ่งทางทีŖท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารหรอืไม่ 70.21

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e8 หน่วยงานมชีอ่งทางทีŖท่านสามารถติชมหรอืแสดงความคิดเหน็ต่อการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิาร
หรอืไม่

29.79% 70.21% 70.21

e9 หน่วยงานสามารถสืŖอสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิาย แก่ท่านได้อย่างชดัเจน มากน้อยเพยีงใด 61.91

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

e9 หน่วยงานสามารถสืŖอสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิาย แก่ท่านได้
อยา่งชดัเจน มากน้อยเพยีงใด

0.00% 17.02% 80.85% 2.13% 61.91

e10 หน่วยงานมชีอ่งทางทีŖท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีทีŖพบวา่มเีจา้หน้าทีŖมกีารเรยีกรบัสินบนหรอื
ทจุรติต่อหน้าทีŖ หรอืไม่

68.09

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e10 หน่วยงานมชีอ่งทางทีŖท่านสามารถแจง้ ใหข้้อมูล หรอืรอ้งเรยีน ในกรณีทีŖพบวา่มเีจา้หน้าทีŖมกีาร
เรยีกรบัสินบนหรอืทจุรติต่อหน้าทีŖ หรอืไม่

31.91% 68.09% 68.09

e11 การปฏิบติัหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าทีŖ ดีขึřนกวา่ทีŖผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 62.68

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

e11 การปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิารของเจา้หน้าทีŖ ดีขึřนกวา่ทีŖผ่านมา มากน้อย
เพยีงใด

2.13% 8.51% 89.36% 0.00% 62.68

e12 วธิกีารขัřนตอนการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็ขึřนกวา่ทีŖผ่านมา มากน้อยเพยีงใด 67.64

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

e12 วธิกีารขัřนตอนการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิาร สะดวกรวดเรว็ขึřนกวา่ทีŖผ่าน
มา มากน้อยเพยีงใด

0.00% 6.38% 85.11% 8.51% 67.64

e13 หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม่ 51.06

หวัข้อการประเมนิ ไมม่ี มี คะแนน

e13 หน่วยงานมรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์หรอืไม่ 48.94% 51.06% 51.06

e14 หน่วยงานเปŧดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึřน มากน้อยเพยีงใด 56.85

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

e14 หน่วยงานเปŧดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกได้เข้าไปมส่ีวนรว่มปรบัปรงุ
พฒันาการดําเนินงานใหดี้ขึřน มากน้อยเพยีงใด

2.13% 29.79% 63.83% 4.26% 56.85

e15 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึřน มากน้อยเพยีงใด 61.91

หวัข้อการประเมนิ
น้อยทีŖสุด
หรอืไมม่ี

เลย
น้อย มาก มากทีŖสุด คะแนน

e15 หน่วยงานมกีารปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากขึřน มากน้อยเพยีง
ใด

0.00% 17.02% 80.85% 2.13% 61.91



OIT

ข้อมูลพืřนฐาน 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o1 โครงสรา้ง 100.00

o2 ข้อมูลผู้บรหิาร 100.00

o3 อาํนาจหน้าทีŖ 100.00

o4 แผนยุทธศาสตรห์รอืแผนพฒันาหน่วยงาน 100.00

o5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00

o6 กฎหมายทีŖเกีŖยวข้อง 100.00

o7 ข่าวประชาสัมพนัธ์ 100.00

o8 Q&A 100.00

o9 Social Network 100.00

o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100.00

การบรหิารงาน 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o11 แผนดําเนินงานและการใชง้บประมาณประจาํปũ 100.00

o12 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินงานและการใชง้บประมาณ
ประจาํปũ รอบ 6 เดือน

100.00

o13 รายงานผลการดําเนินงานประจาํปũ 100.00

o14 คู่มอืหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00

o15 คู่มอืหรอืมาตรฐานการใหบ้รกิาร 100.00

o16 ข้อมูลเชงิสถิติการใหบ้รกิาร 100.00

o17 รายงานผลการสํารวจความพงึพอใจการใหบ้รกิาร 100.00

o18 E–Service 100.00

การจดัซืřอจดัจา้ง 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o19 แผนการจดัซืřอจดัจา้งหรอืแผนการจดัหาพสัดุ 100.00

o20 ประกาศต่าง ๆ เกีŖยวกับการจดัซืřอจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 100.00

o21 สรปุผลการจดัซืřอจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดรุายเดือน 100.00

o22 รายงานผลการจดัซืřอจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดปุระจาํปũ 100.00

การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o23 นโยบายหรอืแผนการบรหิารทรพัยากรบุคคล 100.00



การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o24 การดําเนินการตามนโยบายหรอืแผนการบรหิารทรพัยากรบุคคล 100.00

o25 หลกัเกณฑ์การบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคล 100.00

o26 รายงานผลการบรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลประจาํปũ 100.00

การส่งเสรมิความโปรง่ใส 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o27 แนวปฏิบัติการจดัการเรืŖองรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

o28 ชอ่งทางแจง้เรืŖองรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

o29 ข้อมูลเชงิสถิติเรืŖองรอ้งเรยีนการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

o30 การเปŧดโอกาสใหเ้กิดการมส่ีวนรว่ม 100.00

การดําเนินการเพืŖอปŚองกันการทจุรติ 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าทีŖ 100.00

o32 การสรา้งวฒันธรรม No Gift Policy 100.00

o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00

o34 การประเมนิความเสีŖยงการทจุรติและประพฤติมชิอบประจาํปũ 100.00

o35 การดําเนินการเพืŖอจดัการความเสีŖยงการทจุรติและประพฤติมชิอบ 100.00

o36 แผนปฏิบัติการปŚองกันการทจุรติ 100.00

o37 รายงานการกํากับติดตามการดําเนินการปŚองกันการทจุรติประจาํปũ
รอบ 6 เดือน

100.00

o38 รายงานผลการดําเนินการปŚองกันการทจุรติประจาํปũ 100.00

มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส 100.00

หวัข้อการประเมนิ
ระดับ

คะแนน
คําอธบิายประกอบการใหค้ะแนน

o39 ประมวลจรยิธรรมสําหรบัเจา้หน้าทีŖของรฐั 100.00

o40 การขับเคลืŖอนจรยิธรรม 100.00

o41 การประเมนิจรยิธรรมเจา้หน้าทีŖของรฐั 100.00

o42 มาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 100.00

o43 การดําเนินการตามมาตรการส่งเสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส
ภายในหน่วยงาน

100.00

- หน่วยงานควรมกีารจดัทําและรวบรวมข้อมูลสถิติด้านการบรหิารทรพัยากร
บุคคลอย่างเปŤนระบบและครอบคลมุทัřงในด้านการบรหิารทรพัยากรบุคคล
เชน่ ข้อมูลข้าราชการ/เจา้หน้าทีŖ (การเข้ารบัราชการ/อตัราการสูญเสียกําลงั
คน), ผลการปฏิบัติงานและการเลืŖอนเงนิเดือน, จาํนวนบุคลากรทีŖได้รบัการ
พฒันาในแต่ละด้านเทียบกับบุคลากรทัřงหมดหรอืแต่ละด้าน เปŤนต้น ซึŖงข้อมูล
เหลา่นีřจะเปŤนประโยชน์ต่อผู้บรหิารของหน่วยงานและบุคคลทีŖเกีŖยวข้องในการ
บรหิารและพฒันาทรพัยากรบุคคลขององค์กรในปũงบประมาณต่อไป



ข้อมูลทัŖวไปของผู้ตอบแบบสํารวจ

IIT

อายุ ชาย หญิง อืŖน ๆ

มากกวา่ 60 ปũ 2 0 0

51 - 60 ปũ 21 23 1

41 - 50 ปũ 39 28 0

31 - 40 ปũ 18 26 0

20 - 30 ปũ 7 9 0

ตůากวา่ 20 ปũ 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อืŖน ๆ

อืŖน ๆ 1 0 0

สูงกวา่ปรญิญาตรี 8 32 1

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 24 40 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 24 8 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 26 5 0

ประถมศึกษาหรอืตůากวา่ 4 1 0

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ชาย หญิง อืŖน ๆ

มากกวา่ 10 ปũ 48 49 1

5 - 10 ปũ 27 24 0

1 - 5 ปũ 10 12 0

ตůากวา่ 1 ปũ 2 1 0

ความสุขในการทํางาน ชาย หญิง อืŖน ๆ

มคีวามสุขมากทีŖสุด 55 49 1

มคีวามสุขมาก 30 37 0

มคีวามสุขน้อย 0 0 0

มคีวามสุขน้อยทีŖสุด 2 0 0

ท่านเปŤนเจา้หน้าทีŖทีŖปฏิบัติงานในตําแหน่ง/ระดับใด ชาย หญิง อืŖน ๆ

ลกูจา้ง/พนักงานจา้ง 65 32 1

ข้าราชการ/พนักงาน 16 43 0

ผู้อาํนวยการ/หวัหน้า 4 10 0

ผู้บรหิาร 2 1 0



EitPublic

อายุ ชาย หญิง อืŖน ๆ

มากกวา่ 60 ปũ 2 2 0

51 - 60 ปũ 5 1 0

41 - 50 ปũ 5 5 0

31 - 40 ปũ 10 7 0

20 - 30 ปũ 2 19 0

ตůากวา่ 20 ปũ 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อืŖน ๆ

อืŖน ๆ 0 1 0

สูงกวา่ปรญิญาตรี 2 0 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 6 24 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 10 5 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 5 4 0

ประถมศึกษาหรอืตůากวา่ 1 0 0

สถานะของบุคคลภายนอกทีŖมาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อืŖน ๆ

อืŖน ๆ 2 1 0

องค์กรธรุกิจ 2 0 0

หน่วยงานของรฐั 8 3 0

บุคคลทัŖวไป 12 30 0

เรืŖอง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อืŖน ๆ

งานอืŖน ๆ 9 21 0

งานสนับสนุน เชน่ การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงบประมาณ การวจิยั การ
ประชาสัมพนัธ์

3 6 0

งานจดัซืřอจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 3 5 0

งานหลกัของหน่วยงาน 9 2 0



EitSurvey

อายุ ชาย หญิง อืŖน ๆ

มากกวา่ 60 ปũ 2 10 0

51 - 60 ปũ 5 13 0

41 - 50 ปũ 2 9 0

31 - 40 ปũ 1 5 0

20 - 30 ปũ 0 0 0

ตůากวา่ 20 ปũ 0 0 0

ระดับการศึกษา ชาย หญิง อืŖน ๆ

อืŖน ๆ 0 0 0

สูงกวา่ปรญิญาตรี 0 0 0

ปรญิญาตรหีรอืเทียบเท่า 5 12 0

อนุปรญิญาหรอืเทียบเท่า 2 4 0

มธัยมศึกษาหรอืเทียบเท่า 3 14 0

ประถมศึกษาหรอืตůากวา่ 0 7 0

สถานะของบุคคลภายนอกทีŖมาติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อืŖน ๆ

อืŖน ๆ 0 0 0

องค์กรธรุกิจ 1 0 0

หน่วยงานของรฐั 0 0 0

บุคคลทัŖวไป 9 37 0

เรืŖอง/ประเภทของการติดต่อหน่วยงาน ชาย หญิง อืŖน ๆ

งานอืŖน ๆ 0 5 0

งานสนับสนุน เชน่ การบรหิารงานบุคคล การบรหิารงบประมาณ การวจิยั การ
ประชาสัมพนัธ์

1 5 0

งานจดัซืřอจดัจา้งหรอืการจดัหาพสัดุ 1 0 0

งานหลกัของหน่วยงาน 8 27 0



ผู้ตรวจ

EitPublic

ข้อเสนอแนะ

     ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั ประจาํปũงบประมาณ พ.ศ. 2566 เทศบาลตําบลแมเ่มาะ หน่วยงานมผีลการ
ประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐัประจาํปũงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านและบรรลคุ่าเปŚาหมาย คือ มผีลการประเมนิ ITA ในภาพ
รวม 85 คะแนนขึřนไป แต่มคีะแนนรายเครืŖองมอืประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนทีŖ 1, EIT ส่วนทีŖ 2 และ OIT เครืŖองมอืใดเครืŖองมอืหนึŖงมผีลคะแนนน้อยกวา่ 85 คะแนน ซึŖงผ่านค่าเปŚา
หมายตามแผนแมบ่ทภายใต้ยุทธศาสตรช์าติ ประเด็นการต่อต้านการทจุรติและประพฤติมชิอบ ทีŖมเีปŚาหมายหลกัเพืŖอใหห้น่วยงานภาครฐัมคีวามโปรง่ใส ปลอดการทจุรติและ
ประพฤติมชิอบ โดยมคีะแนนในภาพรวมอยู่ทีŖ 91.59 คะแนน ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัรูข้องผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and
Transparency Assessment: IIT) เทศบาลตําบลแมเ่มาะ ได้มกีารดําเนินการตามตัวชีřวดัทีŖ 1 การปฏิบัติหน้าทีŖ ควรรกัษามาตรฐานไว ้และควรพฒันาและปรบัปรงุการดําเนินการ
ตามตัวชีřวดัทีŖ 4 การใชท้รพัย์สินของราชการ ทัřงนีřผู้ตรวจประเมนิมขี้อเสนอแนะในการปรบัปรงุ พฒันาการดําเนินงานรายประเด็นข้อคําถามทีŖมผีลการประเมนิตůา โดยเฉพาะใน
ประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนีř - i8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไมเ่คยเข้าไปมส่ีวนรว่มในกระบวนการงบประมาณ ดังนัřน หน่วยงานควรจดัใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานได้มี
ส่วนรว่มในการจดัทําแผนการดําเนินงานและแผนการใชจ้า่ยงบประมาณ (อา้งองิจาก o11) หรอืมส่ีวนรว่มในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการใชจ้า่ยงบ
ประมาณใหเ้ปŤนไปตามวตัถปุระสงค์ทีŖตัřงไว ้(อา้งองิจาก o12) เพืŖอใหบุ้คลากรได้เข้ามามส่ีวนรว่มใหเ้ปŤนไปตามวตัถปุระสงค์ มคีวามคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน -
i14 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเหน็วา่ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานตามตําแหน่งหน้าทีŖ หรอืประเมนิผลการปฏิบัติงาน หรอืคัดเลอืกผู้เข้ารบัการฝūกอบรม ศึกษาดงูาน
หรอืใหท้นุการศึกษาอย่างไมเ่ปŤนธรรม ดังนัřน หน่วยงานควรกําหนดนโยบายหรอืแผนการบรหิาร ทรพัยากรและพฒันาทรพัยากรบุคคลทีŖมุง่เน้นการแก้ไขปŔญหาข้างต้น (อา้งองิ
จาก o23) และกํากับติดตามการขับเคลืŖอนนโยบายหรอืแผนดังกลา่วอย่างต่อเนืŖอง (อา้งองิจาก o24) นอกจากนีř หน่วยงานควรเปŧดเผยหลกัเกณฑ์การบรหิารและพฒันา
ทรพัยากรบุคคลทีŖสอดคลอ้งตามประเด็นข้างต้นโดยละเอยีด (อา้งองิจาก o25) - i20 i21 และ i24 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไมท่ราบแนวปฏิบัติทีŖถกูต้องเกีŖยวกับการ
ใชท้รพัยสิ์นของราชการ หรอืมกีารขอยืมทรพัย์สินของทางราชการไปใชป้ฏิบัติงานอย่างไมถ่กูต้อง หรอืขาดการกํากับดแูลและตรวจสอบการใชท้รพัย์สินเพืŖอปŚองกันไมใ่หนํ้าไปใช้
เพืŖอนประโยชน์ส่วนตัว ดังนัřน หน่วยงานควรกําหนดหรอืระบุแนวทางการใชท้รพัย์สินของราชการไวใ้นคู่มอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมกีารตรวจสอบวสัดแุละครภัุณฑ์ในแต่ละ
ส่วนงานเปŤนระยะ(อา้งองิจาก o14) พรอ้มทัřง ประชาสัมพนัธค์ู่มอื หรอืแนวทางดังกลา่วใหบุ้คลากรถือปฏิบัติอย่างเครง่ครดัและกําชบัใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานมกีารขออนุญาต
ในการยมืทรพัยสิ์นอยา่งถกูต้อง และควรสรา้งจติสํานึกทีŖดีในการรบัผิดชอบงานต่อหน้าทีŖเพืŖอใหเ้กิดการแยกแยะระหวา่งผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสรมิสรา้งจติสํานึกการเปŤนเจา้หน้าทีŖของรฐัทีŖดีตามมาตรฐานทางจรยิธรรม (อา้งองิจาก o39) ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการรบัรูข้องผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: EIT) เทศบาลตําบลแมเ่มาะ ได้มกีารดําเนินการตามตัวชีřวดัทีŖ 6 คณุภาพการดําเนินงาน ควรรกัษามาตรฐาน
ไว ้และควรพฒันาและปรบัปรงุการดําเนินการตามตัวชีřวดัทีŖ 8 การปรบัปรงุการทํางาน ทัřงนีřผู้ตรวจประเมนิมขี้อเสนอแนะในการปรบัปรงุ พฒันาการดําเนินงานรายประเด็นข้อ
คําถามทีŖมผีลการประเมนิตůา โดยเฉพาะในประเด็นข้อคําถาม ดังต่อไปนีř ส่วนทีŖ 1 ผู้รบับรกิารหรอืติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) - e3 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้
มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเหน็วา่เจา้หน้าทีŖของหน่วยงานไมป่ฏิบัติงานหรอืใหบ้รกิารโดยมุง่ผลสัมฤทธิšของงาน และรบัผิดชอบต่อหน้าทีŖ ดังนัřน หน่วยงานควรขับเคลืŖอน
มาตรการเสรมิสรา้งมาตรฐานทางจรยิธรรมของหน่วยงาน (อา้งองิจาก o39 – o41) ใหบุ้คลากรมทัีศนคติ และค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซืŖอสัตย์ สุจรติ มุง่ผลสําเรจ็ของงาน
มคีวามรบัผิดชอบในการปฏิบัติหน้าทีŖ - e9 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่การสืŖอสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายของหน่วย
งานยงัขาดความชดัเจน ดังนัřน หน่วยงานควรมอบหมายผู้รบัผิดชอบในการสืŖอสารตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายผ่านชอ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อา้งองิจาก o8) ใหม้ี
ความชดัเจนมากขึřน รวมทัřง ควรสืŖอสารข้อมูลทีŖมคีวามชดัเจน เข้าใจงา่ยผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน์ (อา้งองิจาก o9) เชน่ Facebook Twitter หรอื Instagram เปŤนต้น
นอกจากนีř ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกลา่วในจดุทีŖบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเหน็ได้โดยงา่ย - e11 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็
วา่ เจา้หน้าทีŖยงัไมม่กีารปรบัปรงุการปฏิบัติหรอืการใหบ้รกิารใหดี้ขึřนกวา่ทีŖผ่านมา ดังนัřน หน่วยงานควรมกีารสํารวจความพงึพอใจในการใหบ้รกิารและนําผลการสํารวจฯ มาปรบัปรงุ
และพฒันาคณุภาพการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o17) - e12 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังไมม่ี
การปรบัปรงุวธิกีาร ขัřนตอน การปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารใหม้คีวามสะดวกรวดเรว็ กวา่ทีŖผ่านมา ดังนัřน หน่วยงานควรปรบัปรงุคู่มอืการปฏิบัติงานหรอืมาตรฐานการปฏิบัติงาน
(อา้งองิจาก o14) และคู่มอืหรอืมาตรฐานการใหบ้รกิาร (อา้งองิจาก o15) โดยมุง่เน้นการอาํนวยความสะดวกและการลดขัřนตอนการปฏิบัติงานเพืŖอใหผู้้มาติดต่อหรอืรบับรกิารได้
รบับรกิารทีŖรวดเรว็กวา่ทีŖผ่านมา นอกจากนีř หน่วยงานอาจเผยแพรผ่ลการดําเนินงานทีŖแสดงใหเ้หน็ถึงการปรบัปรงุ พฒันาอย่างชดัเจน ใหป้ระชาชนรบัทราบในรปูแบบต่าง ๆ เชน่
รายงานผลการดําเนินงานประจาํปũ (อา้งองิจาก o13) ข่าวประชาสัมพนัธ ์(อา้งองิจาก o7) แผ่นพบั อนิโฟกราฟŧก ปŚายประชาสัมพนัธ ์ผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน์ (อา้งองิจาก o9)
เปŤนต้น - e14 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วยงานยังขาดการเปŧดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้าไปมส่ีวนรว่มในการปรบัปรงุ
พฒันาการดําเนินงาน/การใหบ้รกิารของหน่วยงานใหดี้ขึřนเท่าทีŖควร ดังนัřน หน่วยงานควรเปŧดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก เข้ามามส่ีวนรว่มในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน
ผ่านการดําเนินการ โครงการ หรอืกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพรผ่ลการเปŧดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มกับหน่วยงานใหส้าธารณชนรบัทราบด้วย (อา้งองิจาก o30)
ส่วนทีŖ 2 ผู้ประเมนิจดัเก็บข้อมูล (EIT Survey) - e6 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่ชอ่งทางการเผยแพรข่้อมูลของหน่วยงานเข้า
ถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารทีŖเผยแพรใ่หป้ระชาชนหรอืผู้รบับรกิารได้รบัทราบนัřนยังขาดความชดัเจนเพยีงพอ ดังนัřน หน่วยงานควรมกีารเผยแพรแ่ละประชาสัมพนัธข้์อมูล
ข่าวสาร ผ่านชอ่งทางทีŖหลากหลายและอาํนวยความสะดวกในการเข้าใชง้าน โดยดําเนินการปรบัปรงุข้อมูลพืřนฐานในเวบ็ไซต์ของหน่วยงานใหม้คีวามครบถ้วน เปŤนปŔจจบุัน (อา้งองิ
จากตัวชีřวดั 9.1, 9.2, 9.3) - e9 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่การสืŖอสาร ตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายของหน่วยงานยัง
ขาดความชดัเจน ดังนัřน หน่วยงานควรมอบหมายผู้รบัผิดชอบในการสืŖอสารตอบข้อซกัถาม หรอืใหคํ้าอธบิายผ่านชอ่งทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อา้งองิจาก o8) ใหม้คีวาม
ชดัเจนมากขึřน รวมทัřง ควรสืŖอสารข้อมูลทีŖมคีวามชดัเจน เข้าใจงา่ยผ่านเครอืข่ายสังคมออนไลน์ (อา้งองิจาก o9) เชน่ Facebook Twitter หรอื Instagram เปŤนต้น นอกจากนีř
ควรเผยแพรช่อ่งทางดังกลา่วในจดุทีŖบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเหน็ได้โดยงา่ย - e13 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วย
งานยงัไมม่หีรอืยงัไมท่ราบวา่มรีะบบการใหบ้รกิารออนไลน์มาใชใ้นการดําเนินการ/การใหบ้รกิารใหเ้กิดความสะดวกรวดเรว็มากขึřน ดังนัřน หน่วยงานควรจดัทํา E-Service (อา้งองิ
จาก o18) ทีŖบุคคลภายนอก หรอืผู้ขอรบับรกิารไมจ่าํเปŤนต้องเดินทางมายังหน่วยงาน เพืŖอสรา้งความเท่าเทียมในการดําเนินงานและเกิดความสะดวกรวดเรว็ และควรเผยแพร่
ประชาสัมพนัธก์ารใหบ้รกิารผ่านระบบ E-Service ใหบุ้คคลภายนอกได้รบัทราบโดยทัŖวถึง - e14 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่
หน่วยงานยงัขาดการเปŧดโอกาสใหบุ้คคลภายนอกเข้าไปมส่ีวนรว่มในการปรบัปรงุพฒันาการดําเนินงาน/การใหบ้รกิารของหน่วยงานใหดี้ขึřนเท่าทีŖควร ดังนัřน หน่วยงานควรเปŧด
โอกาสใหบุ้คคลภายนอก เข้ามามส่ีวนรว่มในการดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดําเนินการ โครงการ หรอืกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพรผ่ลการเปŧดโอกาสใหบุ้คคล
ภายนอกเข้ามามส่ีวนรว่มกับหน่วยงานใหส้าธารณชนรบัทราบด้วย (อา้งองิจาก o30) - e15 ประเด็น มผู้ีรบับรกิารหรอืผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมคีวามเหน็วา่หน่วย
งานยงัขาดการปรบัปรงุองค์กรใหม้คีวามโปรง่ใสมากเท่าทีŖควร ดังนัřน หน่วยงานควรมกีารกําหนดแผนปฏิบัติการปŚองกันการทจุรติ (อา้งองิจาก o36) ทีŖมุง่เน้นโครงการ/
กิจกรรมทีŖเสรมิสรา้งความโปรง่ใสในการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิาร นอกจากนีřควรมกีารรายงานผลการดําเนินงานปŚองกันการทจุรติประจาํปũทีŖมโีครงการ/กิจกรรมเสรมิสรา้ง
ความโปรง่ใสในการปฏิบัติงานหรอืการใหบ้รกิารใหส้าธารณชนทราบด้วย (อา้งองิจาก o38) ข้อเสนอแนะสําหรบัการประเมนิตามแบบวดัการเปŧดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data
Integrity and Transparency Assessment: OIT) เทศบาลตําบลแมเ่มาะ ได้คะแนนผลการประเมนิตามแบบวดัการเปŧดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and
Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลกัเกณฑ์ทีŖกําหนด ควรรกัษามาตรฐานไวแ้ละควรพฒันาประสิทธภิาพของการทํางานอย่างต่อเนืŖอง

# ข้อเสนอแนะ

1 พฒันาระบบเรืŖอยๆ

2 หน่วยงานใหบ้รกิารเปŤนธรรม และเปŤนกันเองต่อผู้มาใชบ้รกิาร อาจมลีา่ชา้ไปบ้างแต่ก็เปŤนไปตามขัřนตอนกระบวนการ
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# ข้อเสนอแนะ

3 บุคลากรและ้เจา้หน้าทีมกีารใหบ้รกิารอย่างดี มอีธัยาศัยดี ควรรกัษามาตรฐานเชน่นีřและพฒันาใหดี้ยิŖงๆขึřนไป

4 ขอบคณุครบั

5 ยงัไมม่ี

6 การใหบ้รกิารของหน่วยงาน มคีวามสะดวกรวดเรว็ดี และควรพฒันาใหดี้อย่างต่อเนืŖอง

7 พฒันาระบบอย่างต่อเนืŖอง

8 หน่วยงานมกีารพฒันาการใหบ้รกิารประชาชน สามารถเข้าถึงได้ สะดวก รวดเรว็ ขอใหห้น่วยงานรกัษาสิŖงทีŖดีใหดี้ยิŖงๆขึřนไป

9 ทําการตรวจอยา่งต่อเนืŖอง

10 พฒันาเพิŖมขึřนเรืŖอยๆ

11 หน่วยงานใหก้ารบรกิารได้ดีมาก

12 เปŤนทีŖน่าพอใจอยูแ่ลว้

13 ใหบ้รกิารประทับใจ

14 ขัřนตอนการดําเนินการเยอะเกินไป และเอกสารทีŖใชเ้ยอะ อยากใหล้ดขัřนตอนและเอกสาร เพิŖอความสะดวกมากจึřน

15 พฒันาการทํางานใหดี้ยิŖงขึřนไปในทกุปũไปเรืŖอย

16 ดีอยูแ่ลว้ครบั

# ข้อเสนอแนะ

1 เพิŖมการประชาสัมพนัธด้์านข้อมูลข่าวสารของเทศบาลทีŖเปŤนแบบแอพพลเิคชัŖนของหน่วยงานเอง

2 อยากใหท้างสํานักงาน ป.ป.ช. ประจาํจงัหวดัลาํปางจดัการอบรมเจา้หน้าทีŖของรฐัทีŖทํางานประจาํของเทศบาลตําบลแมเ่มาะทกุๆ คน ใหม้คีวามรู ้ความรบัผิดชอบต่อ
หน้าทีŖของตนเอง และอยากใหต้รวจสอบการทํางานของเจา้หน้าทีŖทีŖเคยทจุรติต่อหน้าทีŖ ฉ้อโกงเงนิของเทศบาล

3 อยากใหผู้้บรหิารเทศบาลตําบบลแมเ่มาะรวมทัřงผู้บรหิารทัŖว ๆ ไป มสีวสัดิการแก่ราษฎร แต่ละหมูบ่้านทีŖไมม่โีรงเรยีนในชมุชน โดยมรีถรบัส่งเด็กนักเรยีนในชมุชนทกุ
คนทกุชมุชนและจะจดัใหม้โีรงเรยีนในชมุชน

4 ใหส้ะสางเรืŖองเก่าๆ และคดีเดิมๆ ใหเ้สรจ็สิřน

5 เพิŖมชอ่งทางในการใหป้ระชาชนได้มส่ีวนรว่มในการรบัรูข้้อมูลต่างๆ ใหม้ากขึřน เชน่ งานโครงการต่างๆ การจดัซืřอจดัจา้ง ใหม้ากขึřน

# ข้อเสนอแนะ

1 พฒันาและกํากับดแูลเพิŖมขึřนและสมůาเสมอ

2 ดีแลว้

3 การดําเนินงานของหน่วยงานมคีวามโปรง่ใส มคีณุธรรมดีอยู่แลว้

4 ไมม่เีลย

5 _____



# ข้อเสนอแนะ

6 เยยือม

7 ทางหน่วยงานของเรามคีวามโปรง่ใส และ สามารถตรวจสอบได้ ครบั

8 ..

9 -

10 ควรหมุนเวยีน สอบทานการปฏิบัติงานของเจา้หน้าทีŖอย่างสมůาเสมอ

11 ทําทกุอยา่งใหช้ดัเจนโปรง่ใส ตรวจสอบได้

12 ผู้บรหิารควรเปŧดโอกาสการมส่ีวนรว่มของคนทกุระดับไมใ่ชแ่ต่ ผอ.กองกับหวัหน้าฝŗาย ควรสรา้งขวญักําลงัใจและใหส้วสัดิการกับคนทํางาน

13 ดีเยีŖยม

14 พฒันาใหม้คีวามยัŖงยนื และต่อเนืŖองต่อไป

15 มคีวามเข้มงวดทีŖดีอยา่งนีřต่อไป

16 ไมม่ขี้อเสนอเนาะ

17 ไมม่คีรบั

18 ไมมี

19 ปฏิบัติในทิศทางทีŖถกูต้องและจะดําเดินต่อไป

20 ควรจดัทํามาตรฐานการทํางานกลางเพืŖอใหใ้ชป้ฏิบัติเปŤนแนวทางเดียวกัน

21 การสรา้งจติสํานึกทางด้านคณุธรรม จรยิธรรมจะชว่ยใหก้กุคนตระหนักในหน้าทีŖใหดี้ยิŖงขึřน

22 ..

23 -

24 ไมม่ี

25 ไมม่คีวามคิดเหน็ค่ะ

สถานการณ์การทจุรติของหน่วยงานในความคิดของบุคลากรของหน่วยงาน

หวัข้อการประเมนิ
ไมม่ปีŔญหา
เลยหรอืลด

ลงมาก

ลดลงเลก็
น้อย

เพิŖมขึřนเลก็
น้อย

เพิŖมขึřน
มาก

ท่านคิดวา่ ในชว่งทีŖผ่านมา ปŔญหาต่าง ๆ เกีŖยวกับคณุธรรม ความโปรง่ใส หรอืการ
ทจุรติในหน่วยงานของท่าน เพิŖมขึřนหรอืลดลง มากน้อยเพยีงใด

83.91% 12.64% 0.00% 3.45%



หวัข้อการประเมนิ

ไมม่ปีŔญหา
เลย หรอืน่า

จะลดลง
มาก

น่าจะลดลง
เลก็น้อย

น่าจะเพิŖม
ขึřนเลก็
น้อย

น่าจะเพิŖม
ขึřนมาก

ในชว่งอกี 5 ปũข้างหน้า ท่านมคีวามหวงัวา่ปŔญหาต่าง ๆ เกีŖยวกับคณุธรรม ความ
โปรง่ใส หรอืการทจุรติในหน่วยงานของท่าน จะเปŤนอย่างไร

91.38% 6.32% 0.00% 2.30%


